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Acta de la Asamblea Ordinaria de la Asociacion Oikocredit
Euskadi

Dia: 16 de marzo de 2022
Hora: 18:30h

Lugar: Centro Civico Castafios de Bilbao y por videoconferencia en la plataforma zoom

Siendo las 18.30h, del dia 16 de marzo de 2022, de forma virtual a través de la plataforma Zoom, tiene lugar la
asamblea anual ordinaria de la Asociacion Oikocredit Euskadi, previa convocatoria de la misma de conformidad
con los Estatutos de la Asociacion.

Lista de asistencia

N° Asistentes y representados/as: 21 socios/as.

Socios/as con

243156, 243184, 243194, 243196, 243233, 243252, 243279, 243467, 243483, 243501, 243515, 243522, 249413,
252350, 253528, 258807, 259621, 262066, 265525, 274071, 274431

Desagregacion de asistencia por género

Mujeres 8
Hombres 11
Organizaciones 2

Asisten también algunas personas voluntarias de Oikocredit Euskadi, sin voto.
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Orden del dia

De conformidad con la convocatoria se procede a examinar el siguiente orden del dia:

Punto del Orden del Dia

Anexos

1.

Oikocredit en Latinoamérica

2.

Saludo y eleccion de interventores de Acta

Presentacion y aprobacion, si procede, de la memoria de
actividades y el informe econémico del ejercicio 2021

Documento 1: memoria 2021

Presentacion y aprobacion, si procede, del programa de
actividades y el presupuesto para el afio 2022

Documento 2: plan 2022

Presentacion de Rose Serrano, la responsable de Oikocredit
Internacional para la relacién con inversores en Espafia

Informacion sobre el proceso para transformar Oikocredit
Internacional en cooperativa en la que puedan invertir
directamente cualquier persona u organizacion

Renovacion de junta directiva

Documento 3: proceso de eleccion de
Junta Directiva

Ruegos y preguntas
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Resumen de contenidos y acuerdos
1. Saludoy eleccion de interventores de Acta.

Para facilitar la aprobacion del Acta y la ejecucion de los acuerdos adoptados se eligen 2 interventores/as de acta
entre los/las socios/as asistentes que, junto con el presidente/a y secretario/a procedan a su firma y aprobacién en
los dias siguientes a la celebracion de la Asamblea. Son elegidos la socia 243471 (Irati Cifuentes) y el socio
274071 (Sebas Gutteridge).

2. Informacién actualizada sobre Oikocredit Internacional

Eduard Walkers, director para Latinoamérica de Oikocredit Internacional, con sede en Costa Rica, realiza una
breve presentacién sobre la labor de Oikocredit en ese continente y los retos inmediatos.

3. Presentacion y aprobacién, si procede, de la memoria de actividades y el informe econdmico del
ejercicio 2021.

La Junta Directiva realiza un resumen de la memoria de actividades y el informe econémico del ejercicio 2021
remitidos a los/as socios/as junto a la convocatoria de la Asamblea (anexo 1), para someterlos a aprobacion y para
su posterior remision a Oikocredit Internacional.

Se procede a la aprobacion de la Memoria de Actividades e Informe Econdmico del ejercicio 2021 con el apoyo
unanime de la Asamblea.

4. Presentacion y aprobacion, si procede, del Plan de Accidn y el Presupuesto para el afio 2022.

La Junta Directiva realiza una presentacion del Plan de Accién y el presupuesto para el afio 2022 remitidos a
los/as socios/as junto a la convocatoria de la Asamblea (anexo 2), para someterlos a aprobacion.

Se procede a la aprobacién del Plan de Accion y Presupuesto para el ejercicio 2022 con el apoyo unanime de la
Asamblea.

5. Presentacion de Rose Serrano, la responsable de Oikocredit Internacional para la relacién con
inversores/as en Espafia

A finales de 2021 se produjo la conversion de la inversion que los/las socios/as tenian en Oikocredit a través de la
asociacion Oikocredit Internacional, que pasé estar canalizada en forma de Certificados de Depoésito de la
Fundacién Accionarial de Oikocredit Internacional. Por ese motivo Oikocredit Internacional ha contratado a una
persona que pueda promocional y comercializar ese nuevo producto de inversién, dado que las asociaciones de
apoyo (entre ellas Oikocredit Euskadi) no pueden hacerlo por razones legales de proteccion de las personas
inversoras.

Se presenta a Rose Serrano, la responsable de Oikocredit Internacional para la relacién con personas inversoras
en Espafia, que esta disponible para cualquier consulta o para canalizar solicitudes de incremento de la inversién o
de recuperacion. También se puede realizar a través de la web (apartado MyOikocredit) y en el correo electrénico
invertir@oikocredit.org.
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6. Informacion sobre el proceso para transformar Oikocredit Internacional en cooperativa en la que
puedan invertir directamente cualquier persona u organizacion

Se informa que Oikocredit Internacional esta inmersa en un proyecto para simplificar los canales de inversion de
manera que sea un producto Unico para todos los paises. En nuevo producto de inversion seran “participaciones”
directas en la cooperativa Oikocredit Internacional, sin necesidad de que ninguna otra organizacion (la fundacion
accionarial o una asociacion de apoyo) haga de intermediaria. De ese modo se pretende mejorar la eficacia y el
servicio a inversores e inversoras y se consigue un producto mas robusto desde el punto de vista legal y de
proteccion de las personas inversoras.

Se estima que el cambio se produzca a finales del afio 2022. Exige aprobacién por parte de la asamblea, en junio
2022, para cambiar los estatutos y poner en marcha las “participaciones”. Esas “participaciones” tendran las
mismas caracteristicas que las “acciones” actuales, pero las podrd adquirir cualquier persona u organizacién, no
s6lo las organizaciones que estatutariamente pueden ser socias de Oikocredit Internacional (organizaciones de
iglesia y asociaciones de apoyo, principalmente). Sin embargo, no proporcionan derechos de voto.

La participacion de las personas inversoras en Oikocredit Internacional seguird canalizada a través de las
asociaciones de apoyo, para lo que se seguird fomentando que todas las personas inversoras se hagan también
socias de una asociacion de apoyo.

7. Renovacion de Junta Directiva

Junto a la convocatoria de la asamblea se ha enviado un documento (anexo 3) con los detalles para eleccién de
componentes de la Junta Directiva.

Cinco de las siete personas que integran la Junta Directiva finalizan su mandato.

- Jorge Berezo, presidente (fin de mandato, 2022)

- Asociacion Kidenda, representada por Cristina Gonzalo, vicepresidenta (fin de mandato, 2022)
- Angel Losantos, secretario (fin de mandato, 2022)

- Guillermo de la Rica, tesorero (fin de mandato, 2022)

- JesuUs Artiagoitia, vocal (fin de mandato, 2022)

Se ha presentado la siguiente candidatura:
- Jorge Berezo, presidente
- Asociacion Kidenda, representada por Cristina Gonzalo, vicepresidenta
- Angel Losantos, secretario

- Guillermo de la Rica, tesorero
- Aitziber Mugarra, vocal

Se aprueba por unamidad.

Se agradece expresamente a Jesus Artiagoitia sus afios de servicio y compromiso con Oikocredit Euskadi.

8. Ruegosy preguntas

No hay.
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No habiendo mas asuntos que tratar, se levanta la sesién a las 20.15h del 16 de marzo de 2022.

PRESIDENTE

SECRETARIO

Jorge Berezo
Socio 243156

Angel Losantos
Socia 283925
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Anexo 1
Memoria de actividades y el informe econdmico del ejercicio 2021

<L OIKO

euskadi



MEMORIA

2021

< olko

" d =

euskadi



CONTENIDOS

5 hitos que resumen 2021

Oikocredit Euskadi, un eslabdn de la familia Oikocredit
Promocioén de Oikocredit

Educacion para el Desarrollo

Comunicacion on-line

Colaboracion y participacion en redes

Fortalecimiento interno

Evolucién de inversiones y socios/as

Informe econdmico

Valoracion 2021 y perspectivas 2022

Foto de portada: Maria Juana Flores de Paulino junto a dos de sus hijas producen cestas en su casa en La Hermita, una pequena aldea que
pertenece a San Rafael al Loma, en el Salvador. En 2001 perdimos nuestra casa debido a un fuerte terremoto y aunque recibieron apoyo familiar
para recuperar su casa, necesitaron de un préstamo de Enlace, organizacion socia de Oikocredit, para comprar materias primas para hacer cestas.
Su primer préstamo fue de unos 22 dolares, hoy tiene un préstamo de 600 ddlares y los ahorros le han permitido que su hija mayo Idalia, tenga su
propio negocio y organizarse para que sus hijos puedan ir a la escuela para tener un futuro mejor. © Opmeer Reports.
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Jennifer Toussou (29 afos) tiene una tienda
en el mercado de Djé Konan. Hace seis afios
montd su negocio vendiendo en la calle.
Después de tres afios quiso crecer y busco
capital de trabajo. Una tia le habl6 de Fin'Elle
y la convencio de que era la mejor opcion. Asi,
en 2018 se convirtié en cliente de Fin'Elle con
un préstamo de 1,5 millones de francos CFA
(casi 2.300 euros). Desde su tienda Jennifer
ahora vende relojes, accesorios, ropa,
maletas, lenceria y zapatos. Gracias a este
capital circulante su negocio crecid
rapidamente. Jennifer también tuvo recursos
para comprar un terreno y construir para su
familia una casa con un gallinero. No esta
casada y no tiene hijos. Jennifer tiene dos
empleados y su tienda esta abierta los siete
dias de la semana, su madre también ayuda
en la tienda. Ahora tiene un préstamo de 8
millones de francos CFA (mas de 12.000
euros). Jennifer dice: "Gracias a los
préstamos puedo explorar muchas mas
actividades. He hecho crecer mi negocio y mi
vida ha cambiado". © Opmeer Reports
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9 hitos que resumen 2021

R

Promocion
on-line

Ante las dificultades
para los encuentros
fisicos, hemos
redoblado nuestra
actividad on-line
(boletines, redes
sociales...)

Catas de
chocolate

¢Es posible hacer catas
de chocolate on-line?
Si, con imaginacién.
Enviando el chocolate
por correo y haciendo la
cata por
videoconferencia. Un
nuevo formato a seguir
explorando

Oikotalks
internacionales

Por primera vez,
colaboramos con
asociaciones de apoyo
fuera de Espafa para
ofrecer webinars, con
traduccion simultanea.

%

Materiales
didacticos

Publicaciones que
sacan los colores a la
educacion financiera
gue se imparte en las

aulas y que no examina
criticamente el sistema
financiero que genera

injusticias.
aN{Zaz
haratago)
CY
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Reestructurar
nuestro equipo

Comenzamos una
nueva etapa con un
equipo estable de
Oikocredit Internacional
en Espafia, coordinado
con las asociaciones de
apoyo.
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Oikocredit Euskadi, un eslabon de la familia Oikocredit

A la fecha de elaboracidn de esta memoria no estan disponibles aun las cifras de cierre de ejercicio cifras ClaUE
2021 de Oikocredit Internacional, por lo que recogemos las cifras a 30 de septiembre (no
auditadas). En 2021 se observa ya una cierta vuelta a la normalidad. Si en 2020 se tomé una
postura prudente y apenas se aprobo financiacion adicional para proyectos, principalmente porque
habia muy baja demanda, en 2021 se ha retomado con firmeza la concesién de financiacion, pero

Al 30 de setiembre de 2021

Activos totales

con vaivenes porque las sucesivas olas en la pandemia de la COVID-19 han condicionado la Financiacién del desarrollo

solicitud de préstamo por parte de las organizaciones que queremos apoyar en Africa, Asia y total pendiente

Latinoamérica. Capital de miembros

A lo largo de 2020 las organizaciones a las que se habia proporcionado periodos de carencia NUumero total de socios

retomaron el pago de sus préstamos, en su gran mayoria, y se ha retornado a la senda de la . L . .

rentabilidad. Financiacion pendiente promedio
por socio

Financiamiento por region Financiamiento por sector Tipo de financiamiento Valor del activo neto por accion

Al 30 de setiembre de 2021 Al 30 de setiembre de 2021 Al 30 de setiembre de 2021

Resultado neto (hasta la fecha)

1%
5%

América Latina y el Caribe Inclusion financiera* Préstamos de nuestra cartera.
M Asia M Agricultura M Inversiones de capital
M Africa M Energias renovables
M Otras M Otros

* incluye microfinanzas y financiamiento a pymes

€1257,3 millones

€875,8 millones
€1125,4 millones

527

€1.,7 millones
€213,87

€14,8 millones
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La actividad de Oikocredit sigue siendo, como desde 1975, conceder préstamo o invertir en
capital social de organizaciones de Asia, Africa o Latinoamérica que ayudas a mejorar las
condiciones de vida de personas y comunidades de bajos ingresos.

En 2021 es destacable el enorme incremento de financiacion en Africa. Es un continente
lleno de oportunidades. La presencia local de Oikocredit y los vinculos a redes
internacionales han impulsado el crecimiento en Africa, que ya supone casi una cuarta parte
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En cuanto al desempefio social, las cifras mas recientes corresponden al
31 de diciembre de 2020, y reflejan la reduccion en el volumen prestado
y, proporcionalmente, del alcance de nuestro trabajo, a través de las
organizaciones a las que apoyamos.

2020y 2021 han sido afios con muchos vaivenes en el sector financiero,
incluso entre las organizaciones de inversién de impacto y banca ética,
que ha puesto en dificultades a algunas de ellas. Pero Oikocredit sigue
demostrando que es una organizacion especial. No ha tenido que
adoptar restricciones a la recuperacioén del capital que sus socios/as e
inversores/as han puesto en manos de Oikocredit. Y, a pesar de que no
se distribuy6 dividendo en 2020 ni en 2021, las personas y
organizaciones que invierten en Oikocredit siguen demostrando su
fidelidad y el volumen invertido en Oikocredit apenas ha variado. Mas de
58.000 personas siguen creyendo que merece la pena el impacto social
gue su dinero esta generando, a través de Oikocredit.

Desempeiio social y ambiental
Al 31 de diciembre de 2020

Clientes alcanzados por los socios de

inclusion financiera de Oikocredit 32,2 millones

Porcentaje de clientas 87%
Porcentaje de clientes rurales 63%

Agricultores alcanzados por los socios
agricolas de Oikocredit 542 000

Energias renovables

Hogares con acceso a energia limpia 68 000
CO, evitado/disminuido (en toneladas) 164 000

Criterios de financiacion

Proyectos que generen
empleo e ingresos para
personas econdmicamente
desfavorecidas

Proyectos con una
significativa participacion y
administracion por parte de
mujeres

Proyectos que preservan y
protegen el medio ambiente

Proyectos en un corto o largo
plazo econémicamente
viables, y gestionados
adecuadamente

58 400

inversionistas
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De cara a 2022, todo indica que podra distribuirse un dividendo modesto

correspondiente al ejercicio 2021. Sin embargo, las grandes amenazas sobre
la economia mundial nos hacen permanecer alerta y ser prudentes.

En 2022 Oikocredit Internacional encara un gran reto: transformarse en una
cooperativa en la que pueda invertir directamente cualquier persona fisica u
organizacion, en lugar de a través de las asociaciones de apoyo o la
fundacion accionarial. Una transicion no exenta de riesgos, pero que
afrontamos con confianza porque nos situara en una posicion mucho mas
soélida ante las exigencias regulatorias, porque fortalecera la participacion de
las personas y organizaciones que invierten en la cooperativa Oikocredit y
porgque contamos con la confianza nuestros/as inversores/as actuales.

N @ \¥% Y
millones de e '
v pt::gjjet?]lte

Il 33 paises en donde Oikocredit centrara sus actividades en el futuro
Otros paises en donde Oikocredit tiene préstamos e inversiones actualmente
11 paises en donde Oikocredit atrae inversiones activamente
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Promocion de Oikocredit

BioCultura

@

2021 ha sido otro afio marcado por la pandemia, es por esto que la promocion de @ N
Oikocredit se ha centrado practicamente en exclusiva en acciones virtuales, ya que las
diversas olas de Covid, han impedido hacer actividades presenciales durante este afio.

Aunqgue nos gusta estar cerca y poder acercar nuestro trabajo, diferentes ferias ya N Es I G L BAL
tradicionales en nuestro calendario se han ido suspendiendo por razones sanitarias. Aun Fo RU M 202"

asi, hemos recurrido a dos ferias online para promocionar Oikocredit; éstas han sido,
Biocultura ON y en el NESI Global Forum 2021.

D

También hemos participado en dos campafias publicitarias en los metros y autobuses
de Bilbao y Madrid, la primera, como parte de la secretaria del programa de Ciudades
por el Comercio Justo en Bilbao y en Madrid dentro de una iniciativa del Mercado Social
Madrilefio.

Asi mismo, y con la colaboracion de Kidenda y de Oikocredit Catalunya y Sevilla ! 16 o’
organizamos una cata de chocolate de Comercio Justo orientada a las personas socias ponemos |
de las tres asociaciones de Oikocredit. ‘ facil

También después de suspenderse en 2020, realizamos un encuentro con las
organizaciones que invierten en Oikocredit desde Espafia, en la que se les informé
sobre la actualidad de cooperativa.

DUEK KONTSUMO BATENGATIK

Inversién Etica

Fortaleciendo la colaboracion con Oikocredit Catalunya y Oikocredit Sevilla %g -
www.oikocredit.es & .

Bilbao

Continuamos trabajando con el resto de asociaciones de apoyo y hemos impulsado
webinars y participado en ferias conjuntamente. Ademas, hemos compartido materiales y Imagen: Carteles de las ferias Bioculura On, Nesi Global Forum y de las campafias de

aprovechado sinergias para dar un mayor impulso al conocimiento de Oikocredit por Madrid y Bilbao
parte de la Ciudadania.
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Educacion para la transformacion social

En Oikocredit Euskadi, apostamos por el trabajo en red, para aprovechar sinergias y ampliar el

impulso al conocimiento de las finanzas éticas.

En 2021, hemos trabajado, en colaboracion con Oikocredit Internacional, con la red Finantzaz
Haratago, con un consorcio de comercio justo y finanzas éticas, con Mongragén Unibertsitatea

y la Universidad de Deusto, entre otras.

Junto a Oikocredit internacional hemos coorganizado cuatro Oikotalks online orientados a las
siguientes tematicas: energias renovables, género, comercio justo con Caravela Coffee y un
especial sobre los resultados del informe de impacto.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible son importantes para Oikocredit Euskadi, por eso
hemos abordado la sostenibilidad con dos de las universidades vascas. En Mondragon
Unibertsitatea hemos colaborado en dos eventos que los abordaron, como son el
Hack&Disrupt, en el que se abordaron las finanzas sostenibles y en el que explicamos nuestro
trabajo; y una jornada con los estudiantes en el que compartimos nuestros resultados de
impacto en los diferentes ODS. En la Universidad de Deusto y junto al consocio de comercio
justo y finanzas éticas, compuesto por Kidenda, Asociacion Finanzas Eticas Euskadiy
Oikocredit Euskadi, realizamos una serie de sesiones en las que abordamos el comercio justo,
las finanzas éticas a través de los ODS.

Continuando con el comercio justo desde las finanzas éticas, organizamos junto a estas
entidades y el ayuntamiento de Getxo, una cata de chocolate en formato online.

El grupo de voluntariado de Madrid participé en una mesa de experiencias de finanzas éticas
junto a Fiare y Coop 57, en el contexto de las celebraciones del 10 aniversario del movimiento
15 M.

< OIKO

euskadi

I"EVENT E

HACKe

DISRUPTL

FINTECH & INSURTECH

The event that connects
changemakers to reimagine
finance and insurance

£y el IUNE,

En Navarra, dentro del Foro de Finanzas Eticas de Navarra organizamos, una cata
de chocolate y otra de café dinamizadas por SETEM Nafarroa, en la que pudieron
conocer y degustar la historia que hay detras de una taza de café de comercio justo,
poniendo énfasis en la importancia de las finanzas éticas para conseguirlo

Con Bolunta hemos participado en dos jornadas, una en septiembre orientada a
voluntariado y otras en diciembre que buscaba la colaboracién entre entidades
sociales y empresas.
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DOKUFORO BIRTUALA:
Halako finantzak nahi ditugu
Gran parte de nuestra actividad en educacion para la transformacién social ha sido canalizada 9
a través de nuestra participacion en la Red Vasca de Educacion financiera critica-Finantzaz DOCUFORO VIRTUAL:
Haratago, que integramos junto a Economistas Sin Fronteras, Elkarcredit y la asociacion Las finanzas que queremos
Finanzas Eticas Euskadi. Y a través de Finantzaz Haratago también se colaborado con la red A\ “““\\\\\\\\
estatal de educacion financiera alternativa, Redefes. Las acciones han sido muchisimas; f&';é:]"“"“s'“s' Hatins ; AN \\\
. . o ‘ "FINANTZA ETIKOEN KOLOREAK M e
destacamos solo algunas de ellas, aquellas en las que hemos tenido mayor participacion. MARTXOAK 17 MARZO ‘ ARGAZKI ERAKUSKETA ////
- e - . 19:00220:00 ° P EXPOSICION FOTOGRAFICA I\ \\\\%
Hemos colaborado en la edicién de tres publicaciones muy interesantes: _— 'LOS COLOR™S DE LAS FINANZAS ETICASKK\\\ ///////
X . L. labur.eus/UxcAX _ AN \\\%
» Los sequros a examen: Una mirada desde las finanzas éticas Ekitaldia z00m bidez MARTXOAK 16-31 DE MARZO N Z
. . s ] . . L. . egingo da. Dokumentala ikusteko / \ ’
Manual de materiales didacticos: Educacion en Finanzas Eticas y Alternativas en el Aula msatvosdiigy S AR T \\\é
+ Revisién Critica del Manual de Economia (1° de Bachiller) través de zoom. ORNADAS DE CONFLUENEI RV < uneerTsTATEA =
- i . . . ) ELKARGUNE JARDUNALDIRK ™
Asi mismo, durante todo afio hemos instalado la exposicién fotografica de “Los colores de
las finanzas éticas” de Aitor Lopez de Audicana que muestran practicas de finanzas éticas y S SEEALA SUSTENIGEIN D D FAVIDAY & S ANCTA
alternativas en El Salvador, Nicaragua y Euskal Herria, en lugares como la Universidad de SBizkaia ==[J¢ anmm ETA manm JANGISUR e G
. . . . . . . iy === haratago s - S-S
Deusto (campus de Bilbao yde Donostia), en Hernani, Vitoria-Gasteiz, Beasain y Pamplona. o 98 L
También puede visitarse de manera virtual. e r:ﬂ?lgf[!ittzaag
. . _ i : FINANCIERA: ]
En Marzo organizamos un docuforo entorno al documental “Las finanzas que queremos” de la PROTESTAS Y PROPUESTAS

red valenciana Enclau.

También nos hemos acercado a centros escolares, poniendo en marcha pilotos de trabajo en
el aula. En especial colaboramos con el equipo de Finantzaz Haratago en el centro Trueba

También se han editado los podcast “Finantzaz Haratago: Més alla de las finanzas”, que
Artxanda de Bilbao.

recogen diferentes aspectos de las finanzas éticas, asi como redes que impulsan la

En mayo celebramos las jornadas de confluencia: Transformacion Educativa y educacion financiera.
Socioecondémica hacia la Sostenibilidad de la Vida y el Planeta; continuando el camino

empezado en el Foro Social de Economias Transformadoras-FSMET trajimos a Euskadi Red EFES
experiencias relevantes sobre las que se habl6 en el Foro.

Red por la Educacién en las Finanzas Eticas y Solidarias
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https://redefes.org/info-recurso/los-seguros-a-examen-una-mirada-desde-las-finanzas-eticas/
https://redefes.org/info-recurso/manual-de-materiales-didacticos-educacion-en-finanzas-eticas-y-alternativas-en-el-aula/
https://redefes.org/info-recurso/revision-critica-del-manual-de-economia-1o-de-bachiller/
https://peopleartfactory.com/g/finanzas-eticas-koloreak
https://finantzazharatago.org/es/podcast-finantzaz-haratago-mas-alla-de-las-finanzas/

BIDEZKO MERKATARITZAREN
j ALDEKO HIRIA
Pilbhao ¢y pope
COMERCIO JUSTO

Bilbao Ciudad por el Comercio Justo.

Continuamos llevando la secretaria técnica del Programa Ciudades por el Comercio
Justo.

Participamos en una campafia en marquesinas de autobus y carteleria en el metro,
en la que se llamé al consumo responsable y a impulsar el comercio justo, en un dia
clave como es el Black Friday..

PO UN CONSUMO QUE TRANSFORMA

A P0R UN COMERCID JUSTO T
Tp——
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Medios de comunicacién

La relacién con los medios de comunicacion se ha materializado en tres impactos.

En mayo, participamos junto a Kidenda y la Asociacion Finanzas Eticas en el programa Getxotik
Mundura: Ondas de solidaridad en el que hablamos sobre como impulsar el comercio justo a través
de las finanzas éticas.

En junio, Planeta Futuro del periddico el Pais, publicé un articulo sobre nuestro trabajo en Africa
Occidental, gracias a la colaboracioén con la Fundacion Anesvad, entidad socia de Oikocredit.

En noviembre, y dentro de la red Finantzaz Haratago, participamos en el programa Mar de fueguitos
para hablar sobre una publicacion de la red sobre Seguros Eticos.

= ELPAIS FUTURO )

BANCAETICA >

Invertir en banca ética para darle sentidoal ;nesyad
ahorro

La cooperativa de créditos Oikocredit Euskadi cuenta con mds de mil millones de
euros invertidos en 670 proyectos sociales y sostenibles en todo el globo
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https://www.ivoox.com/getxotik-mundura-06-05-2021-audios-mp3_rf_69821908_1.html
https://elpais.com/planeta-futuro/2021-06-23/invertir-en-banca-etica-para-darle-sentido-al-ahorro.html
https://mardefueguitos.info/2021/11/24/los-seguros-son-un-bien-social-muy-importante-que-puede-utilizarse-de-manera-perniciosa/

< OIKO
Comunicacion on-line

La comunicacion online es clave para llegar cada vez a méas personas, por eso continuamos trabajando en las diferentes redes sociales en las que estamos. En 2021 se ha optado por atender
con menos intensidad Instagram, por no estar dirigida al publico potencial interesado en Oikocredit.

facebook Twitter
Evolucién Evolucion Evolucién
20/21 20/21 20/21
Seguidores +23% Seguidores +77% Usuarios -5,10%
Alcance +0,5% Me gusta -34,26% Usuarios nuevos -1,27%
Clics +3.6% Retweets -31,25% Sesiones -7,44%
Reacciones -12% Impresiones +3,6% Numero de visitas a paginas -25.11%
le—
Ao continuista en esta red, en la que Clics +11,3%
hemos optimizado esfuerzo para mantener . . _ Web Oikocredit Euskadi
el impacto. Ha continuado creciendo en impacto
(seguidores, impresiones y clics), aunque La web, en 2020 sufrié un cambio de funcién
ha bajado en reacciones (me gustay pasando de canal de inversion a ser Unicamente
retweets). una web orientada a la educacion para el

Linkedin desarrollo.

Evolucion

20/21 Ha mantenido datos similares a los del afio

pasado, porque se esta potenciando que el

i 0,
SIS o trafico fluya a la web general de Oikocredit en
Acciones +9,2% Espafia, que ofrecer el vehiculo para invertir.
Impresiones +13,79%
Clics -75,2%

Es la red una red que se va consolidando,
con subidas en los principales indicadores.
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Boletines

Mantenemos la periodicidad de los boletines locales de Oikocredit Euskadi, a lo que
paralelamente estamos realizando una reflexién sobre la periodicidad de los mismos en
la que estamos participando las tres asociaciones de apoyo de Oikocredit en Espafia.

En los boletines se ha mantenido la informacién sobre la actualidad de las actividades
de Oikocredit, y de las redes en las que participa.

En cuanto a seguidores, ha subido ligeramente de 224 a 253 el nimero de seguidores.
También en la version en Euskera ha subido de 68 a 70.

El comportamiento de cada boletin en cuanto a % de apertura y de clics en noticias es
el siguiente:

2° trimestre 52.0% 47,01% 10.7% 7,26%
3er trimestre 47.3% 54,93% 15.0% 10,74%
4° trimestre 48,3% 49,73% 10.3% 9,31%

46.25% 35,68% 12.12% 7,69%
47.62% 30,88% 13.33% 4,41%

3er trimestre 46.20% 28,57% 7.53% 5,71%
4° trimestre 48.20% 29, 7% 10.18% 5,31%
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4" Qikocredit Euskadi Txosten Elektronikoa
L OIKO

Uztaila 2020

& Opmea Repons

Lankidetza eta ekimenak gizarte-ondorioen sektorean

Informazio-buletinaren edizio hau Oikocrediten azken ekitaldi, eztabaida eta ekimenetan
oinamitzen da.

Lehenik eta behin, Oikocrediten (AGM) urteko batzar orokorra nabarmendu behar dugu,
ekainaren 11n egin zena. Oikocrediteko kideek erabaki nagusiak ezagutzeko sukera izango
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Colaboracion y participacion en redes

Redes de Economia Alternativa y Solidaria

En 2021, hemos continuado participando en eventos organizados por las diferentes redes
en las que participamos; virtualmente, debido a las restricciones sanitarias.

Somos miembros de REAS Euskadi y del Mercado Social en Euskadi. También del
Mercado Social en Madrid, a través del grupo de voluntariado de Madrid.

Participamos en Finantzaz Haratago [ver Educacion] y en la mesa de finanzas éticas de
Navarra [ver Educacion].

También participamos, a través de Oikocredit Catalunya, en la Mesa estatal de Finanzas
Eticas, que es uno de las socias transversales de REAS Red de Redes, a nivel estatal. Y
a través de Oikocredit Sevilla estamos presentes en REFAS, la red de finanzas
alternativas y solidarias.

Fiare Banca Etica

Somos socios cooperativistas de Fiare Banca Etica y socios de la asociacion Finanzas
Eticas Euskadi, en la que también somos miembros de la junta directiva para impulsar
con fuerza sus actividades de microcrédito en Euskadi, incidencia politica, educacion
financiera...

< OIKO
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Bilbao Ciudad por el Comercio Justo

En 2021 hemos continuado llevando la secretaria técnica del programa de Ciudades por el
Comercio Justo en Bilbao, el trabajo se ha centrado en los Gltimos meses de 2021, pasandose
trabajos a 2022. En este periodo, se ha ido documentando los diferentes hitos de cara a la
revalida del estatus de Ciudad por el Comercio Justo, que corresponde renovar en 2022. Se
ha puesto también en marcha junto a Kidenda, la actualizacion del callejero de puntos de
venta de comercio justo en Bilbao, asi como planteada una actividad con los comerciantes de
Bilbao de cara al dia internacional del comercio justo 2022.

Ademas participamos en una campafia en marquesinas de autobls y carteleria en el metro,
en la que se llamoé al consumo responsable y a impulsar el comercio justo.

Coordinadora Estatal de Comercio Justo

Hemos participado en diferentes reuniones online de la Coordinadora Estatal de Comercio en
representacion también de Oikocredit Catalunya y Servilla.
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Cooperacion dentro de la red Oikocredit

Reestructurar el trabajo en todo el Estado

A finales 2020 Oikocredit Euskadi dejo de canalizar inversiones hacia Oikocredit
Internacional, que pasaron a hacer a través de la Fundacién Accionarial de
Oikocredit Internacional. Esto supone un cambio en las responsabilidades.
Oikocredit Internacional es la organizacion autorizada a la venta y
comercializacion de las inversiones, y las asociaciones de apoyo (Euskadi, Sevilla
y Catalunya) centramos nuestra actividad en la promocién general de Oikocredit y
en la educacion para la transformacion social, ademas de la dinamizaciéon y
representacion de nuestros miembros en las reuniones de Oikocredit
Internacional.

Oikocredit Internacional no contaba con un equipo en Espafa para la promocion
de la inversién. La comercializacion se realizaba Gnicamente a través de la web y
la administracion se realizaba centralmente desde Paises Bajos.

Alo largo de 2021 hemos articulado un nuevo modelo, con la presencia de Rose
Serrano, una persona de Oikocredit Internacional con la tarea de relacién con
inversores (comercializacion) en Espafia, que genera un equipo estable con las
personas de comunicacion y promocién de las 3 asociaciones de apoyo. Esto se
complementa con dos personas en Paises Bajos, para administracion y atencion
a inversores (en espafiol y catalan).

El equipo empez0 a trabajar a finales de 2021 y ha preparado un programa de
actividades muy intenso para 2022, que recibira financiacion extraordinaria desde
Oikocredit Internacional, para buscar crecimiento firme en las inversiones,
después de que el proceso de transicion al nuevo producto, en 2020, conllevase
la pérdida de alrededor del 45% del capital.
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Encuentros internacionales de Oikocredit

Todos los encuentros internacionales en 2021 se han tenido que celebrar de forma
virtual. Hemos estado presente en todos ellos, el Winter Meeting (reunion de la red
de captacion de inversion), la asamblea general anual en junio, el encuentro de
septiembre de la red de captacion de inversion y de todos los miembros de la
cooperativa y una asamblea general extraordinaria en diciembre.

En todos estos encuentros dos temas han centrado la atencion de todas las que
hacemos Oikocredit. Por una parte, la evolucion de la cooperativa en tiempos de
pandemia, donde hemos podido comprobar que la recuperacion ha sido sélida
después de las dificultades de 2020. Por otra, el proyecto para cambiar la
estructura de la cooperativa y permitir que cualquier persona pueda invertir
directamente en la cooperativa, sin la intermediacion de las asociaciones de apoyo.
Este proyecto se materializara muy probablemente en 2022.

j) 1535 / 17:18
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Fortalecimiento interno

2021, al igual que 2020, ha sido un afio complejo para el trabajo con voluntariado.
Muchas de las ferias, jornadas... han sido canceladas. Otras muchas se han
desarrollado on-line. Y no ha sido sencillo mantener encuentros presenciales del
equipo de voluntariado.

A pesar de todo, Oikocredit Euskadi sigue contando con dos equipos de
voluntariado en Madrid y Bilbao. Ambos equipos se han reforzado a lo largo de
2021, particularmente el de Madrid.

En octubre de 2021, con la perspectiva de la salida de la pandemia de COVID-19
y la ilusion de relanzar nuestras actividades, realizamos un proceso de reflexion
interno, que llamamos Ideaccién, con los equipos para priorizar lineas de
actuacion, tanto en comunicacién como en educacion para la transformacion
social. El resultado es que dirigiremos los esfuerzos hacia 3 tematicas: 1) la
educacion financiera critica y la inversion de impacto, 2) las microfinanzas y 3) el
comercio justo. Ha sido un proceso participativo, que tiene reflejo en el plan de
accion 2022, alimentado con muchas ideas generadas por el voluntariado, y
contrastado con Oikocredit Catalunya y Sevilla.

En 2021 hemos mantenido fuerte nuestras alianzas dentro de Finantzaz
Haratago, y el resultado ha sido la concesion de varias subvenciones para
proyectos de esta red. De igual modo se ha intensificado la alianza con Kidenda y
la asociacién Finanzas Eticas Euskadi en el campo del comercio justo y finanzas
éticas, que se ha materializado en la obtencién de una subvenciéon un proyecto
educativo en este campo. Esta subvencion y las de Finantzaz Haratago son para
proyecto a ejecutar principalmente en 2022.

La junta directiva se ha mantenido estable, con reuniones mensuales, y
continuando el proceso de relevo progresivo, con la renovacién de una persona
en 2021.

< OIKO
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Foto: Maimouna Dougan (52 afos) es cliente de Fin'Elle , entidad socia de Oikocredit en Costa de Marfil, su primer
préstamo fue de 1 millén de francos CFA (unos 1.500 euros), que utilizd como capital circulante para comprar telas. Gracias
a esto, su negocio ha crecido y mientras viaja por Togo, Senegal, Mali y Ghana para comprar telas, su hermana se encarga

de la tienda por ella.© Opmeer Reports.
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Evolucion de inversiones y socios/as
Desde finales de 2020 Oikocredit Euskadi ya no canaliza inversiones a Oikocredit. En los graficos a miles € ne socios/as
continuacion recogemos la evolucion en los Gltimos afios. Las cifras a cierre de 2020 y 2021 corresponden a 4.000 300
las personas que invierten a través de la la Fundacion Accionarial de Oikocredit Internacional y también son saldo
socios/as de Oikocredit Euskadi. Total

3.500
El objetivo para 2021 era retomar con fuerza la captacion de inversiones. La persistencia de la pandemia ha 250
condicionado mucho nuestros planes y el cierre del ejercicio es practicamente plano con respecto al cierre de
2020. 3.000
Socios/as Inversiones 200
2.500
Total Saldo
2016 243 2.998.615,67 € 2.000 150
2017 267 3.235.990,39€
2018 277 3.353.995,05€ 1.500
.................................................................................................. 100
2019 277 3.201.489,21 €
2020 149 2.134.329,80 € 1.000
2021 149 2.109.755,42€ 50
.................................................................................................. 500
En cuanto al dividendo, en 2021 Oikocredit Internacional no repartié dividendo (correspondiente al ejercicio 0 0
; ; . : ; C i 2§88 83822 ES BT REA
2020) por prudencia y por el efecto de la pandemia de COVID-19 entre las organizaciones que financiamos; si 8 8388 88888888888 3

bien se ha observado una recuperacién durante 2021 que hace previsible que en 2022 se pueda repartir
dividendo, modesto, si las condiciones no empeoran.

Por ultimo, Oikocredit Euskadi conserva el importe de la inversion de las personas que no respondieron
durante la migracion, hasta que éstas lo soliciten. En total son 5 contratos de 7 personas por un importe de

3.628,10 €, una vez deducido el 1% de ITPyAJD que se ha retenido y se ha abonado a hacienda.
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Informe econdmico

Resumen de ingresos y gastos 2021 para el funcionamiento de la asociacion
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Concento Ejecutado | Presupuesto | Ejecutado Comentarios
P 2020 2021 2021

Ingresos

Ingresos independientes

Cuotas de inversores/miembros de la asociacion
Dividendo por acciones de Oikocredit propias de la asociacién
Donaciones (incluyendo dividendos donados)
Otros ingresos

Total ingresos independientes

Apoyo econémico de Oikocredit Internacional
Aportacion regular

Aportacion extraordinaria

Total apoyo econdmico de Oikocredit Internacional
Ingresos totales

Gastos

Costes de personal

Costes de administracion

Relaciones publicas, marketing, educacion para el desarrollo
Gastos de viaje

Impuestos

Otros

Total gastos

0€
0€
34.602 €
11.043 €
45.644 €

14.893 €

7.751 €
22.644 €
68.288 €

41.595 €
6.864 €
1.504 €

369 €
0€

16.438 €

66.771 €

0€
1.100 €
46.524 €
11.180 €
57.704 €

9.928 €
0€
9.928 €
67.631 €

36.726 €
6.000 €
29.500 €
4.700 €
0€
2.300 €
79.226 €

0€

0€
27.745,76
8.952,85
36.698,61

10.000 €
0€

10.000 €
46.698,61 €

36.951,78 €
4.222,49€
17.742,16 €
306,97 €
0,00 €
1.066,79 €
60.286,19 €

Donaciones y Subvenciones
Ingresos por servicios prestados

Salarios, seguridad social, pension

Alquiler de oficina, suministros, papeleria, seguros, asesoria...

Material promocional, publicidad, eventos, campafias, proyectos de educacion
Kilometraje, billetes de transporte, alojamiento...

todos los impuestos locales (incluyendo IVA)

Gastos para terceras partes, gastos varios

Reserva general

36.351 €

24.756 €

22.763,78 €
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Algunas claves para leer estos resultados:

» El volumen del ingresos por subvenciones ha sido inferior a lo previsto. Por una parte, hay
determinados ingresos por subvenciones que se han reasignado al afio 2022 porque son
proyectos que se han visto retrasados y se ejecutaran en ese ejercicio. Por otra parte, ha
habido previsiones de ingresos de proyectos en Finantzaz Haratago en las que finalmente
el reparto de tareas y de ingresos ha sido modificado, con la consiguiente reduccion de
ingresos para la asociacion. También los ingresos por servicios prestados han sido algo
inferiores a lo previsto.

« El nivel de gasto se ha ido ajustando al nivel de ingresos, al no realizarse las actividades
que estaban previstas pero que no contaron con financiacion.

* Un afio mas, la imposibilidad de viajar y de realizar eventos presenciales ha minimizado
los costes en estos conceptos.

» Elresultado final es ligeramente mas negativo de lo previsto.

« Como ya se conocia desde el principio, 2021 es un afio en el que se notaria con claridad
la reduccion en el apoyo econémico de Oikocredit Internacional, al no realizar labores de
venta de inversiones. La pérdida de aproximadamente un 45% de la inversién durante la
transicién a la fundacion accionarial de Oikocredit Internacional, también ha tenido un
impacto negativo en la aportaciéon a nuestra asociacion.

+ La apuesta para 2021 era la de mantener el nivel de actividad y sentar las bases para la
sostenibilidad futura por una doble dia: crecer en inversiones para aumentar la aportacion
de Oikocredit Internacional y diversificar las fuentes de ingreso. La primera de ellas no ha
tenido resultados positivos en 2021 pero ya se han dado pasos para buscar crecimiento
firme a partir de 2022. La segunda de ellas si a surtido efecto, con la concesion de
subvenciones para proyectos a ejecutar en 2022 y 2023.

Foto: Satya tiene un salon de belleza. Es cliente de Belstar, una
microfinanciera en la que ha invertido Oikocredit. Ademas del salén de
belleza, también fabrica bolsas de tela.© Opmeer Reports. MEMORIA 2021 OIKOCREDIT EUSKADI 17




Cuentas anuales

A continuacion se recogen las cuentas anuales en el formato legal exigido.

Ya desde 2020 no incluyen los montantes invertidos en Oikocredit por nuestras personas

socias, que ya se canalizan a través de la Fundacion Accionarial. Por este motivo, ya desde

2020 no son revisadas por “auditores/as internos/as” elegidos en Asamblea. No es una

exigencia legal sino un ejercicio que voluntariamente hacia la junta directiva de la asociacion
para una mayor transparencia frente a los/las socios/as, y que tenia sentido cuando nuestras

cuentas reflejaban la inversién en Oikocredit.

Balance de situacion 2021

ACTIVO 2020 2021

A) ACTIVO NO CORRIENTE

I. Inmovilizado intangible

Il. Bienes de patrimonio histérico

IIl. Inmovilizado material

IV. Inversiones inmobiliarias

V. Inversiones en entidades del grupo y asociadas
VI. Inversiones financieras a largo plazo

VII. Activos por impuesto diferido

B) ACTIVO CORRIENTE

|. Existencias

II. Usuarios y otros deudores de la actividad propia

Ill. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar

IV. Inversiones en entidades del grupo y asociadas a corto plazo

V. Inversiones financieras a corto plazo

VI. Periodificaciones a corto plazo

VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes
TOTAL ACTIVO (A + B)

31.873,54 €

31.298,54 €
575,00 €

64.436,19 €

6.676,82 €

129,97 €
0,00 €
57.629,40 €
96.309,73 €

21.873,54 €

21.298,54 €
575,00 €

16.238,82 €

2.534,41€

13.704,41 €
38.112,36 €
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PATRIMONIO NETO Y PASIVO 2020 2021

A) PATRIMONIO NETO
A-1) Fondos propios
I. Dotacion fundacional/Fondo social
Il. Reservas
Ill. Excedentes de ejercicios anteriores
I\V. Excedente del ejercicio
A-2) Subvenciones, donaciones y legados recibidos
B) PASIVO NO CORRIENTE
I. Provisiones a largo plazo
Il. Deudas a largo plazo
Ill. Deudas con entidades del grupo y asociadas a largo plazo
IV. Pasivos por impuesto diferido
V. Periodificaciones a largo plazo
C) PASIVO CORRIENTE
I. Provisiones a corto plazo
Il. Deudas a corto plazo
1. Deudas con entidades de crédito
2. Acreedores por arrendamiento financiero
3. Otras deudas a corto plazo
Ill. Deudas con entidades del grupo y asociadas a corto plazo
IV. Beneficiarios-Acreedores
V.Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar
1.Proveedores
2.0tros acreedores

IV. Periodificaciones a corto plazo

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO (A + B + C)

36.351,36 €
36.351,36 €

34.833,77 €
0,00 €
1.517,59 €

6.543,45 €

6.543,45 €

53.414,92 €

27.123,60 €

27.123,60 €

1.000,00 €

23.307,85 €

23.307,85€
1.983,47 €
96.309,73 €

22.763,78 €
22.763,78 €

34.833,77 €
1.517,59 €

-13.587,58 €

3.628,10 €

3.628,10 €

11.720,48 €

1.091,08 €

1.091,08 €

3.604,60 €

3.604,60 €
7.024,80 €
38.112,36 €
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Cuenta de Pérdidas y Ganancias 2021

] 2020 2021

1. Ingresos de la actividad propia
b) Aportaciones de usuarios
d) Subvenciones, donaciones y legados imputados al excedente del ejercicio
2. Ventas y otros ingresos de la actividad mercantil
3. Gastos por ayudas a otros
a) Ayudas monetarias
6. Aprovisionamientos
7. Otros ingresos de la actividad
8. Gastos de personal
a) Sueldos y Salarios
b) Seguridad Social a cargo de la entidad
c) Otros gastos sociales
9. Otros gastos de la actividad
a) Arrendamientos y canones
b) Reparaciones y conservacion
c) Servicios profesionales independientes
d) Transportes
e) Primas de seguros
f) Servicios bancarios y similares
g) Publicidad, propaganda y relaciones publicas
i) Otros servicios
j) Otros tributos
12. Exceso de provisiones
A.1) EXCEDENTE DE LA ACTIVIDAD (1+2+3+4+5+6+7+8+9+10+11+12+13)
A.2) EXCEDENTE DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS (14+15+16+17+18)
A.3) EXCEDENTE ANTES DE IMPUESTOS (A.1+A.2)
I) RESULTADO TOTAL, VARIACION DEL PATRIMONIO NETO EN EL EJERCICIO

68.138,24 €
32.792,76 €
35.345,48 €
0,00 €
-3.563,13 €
-3.563,13 €
0,00 €
150,00 €
-34.994,80 €
-26.483,66 €
-8.355,68 €
-155,46 €
-28.212,46 €
-1.280,00 €
-9.323,71€
-56,00 €
174,53 €
0,00 €

0,00 €

0,00 €
-17.146,86 €
-231,36 €
-0,26 €
1.517,59 €
0,00 €
1.517,59 €
1.517,59 €

46.698,61 €
20.753,47 €
25.945,14 €
0,00 €

0,00 €

0,00 €
-10.664,61 €
0,00 €
-36.951,78 €
-27.899,62 €
-8.890,48 €
-161,68 €
-12.669,80 €
-1.560,00 €
0,00 €
-2.024,27 €
-159,56 €
-88,00 €
-121,00 €
-1.576,80 €
-7.299,73 €
0,00 €

0,00 €
-13.587,58 €
0,00 €
-13.587,58 €
-13.587,58 €
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Valoracion 2021 y perspectivas 2022

Comenzabamos 2021 habiendo culminado el proceso de transicién de la inversién de los/las socios/as de Oikocredit Euskadi a la fundacion
accionarial de Oikocredit Internacional. Un proceso complejo y muy laborioso, en el que buena parte de las personas y organizaciones decidieron
recuperar su inversion y dejar de ser socios/as. Mirabamos adelante con la ilusion de empezar a trabajar para hacer que cada vez mas personas
conociesen y confiasen en Oikocredit, empezando una nueva etapa completamente diferente.

Las circunstancias no han ayudado. Ola tras ola, la pandemia de COVID-19 ha generado un ambiente de incertidumbre permanente,
particularmente en el sector financiero. Ademas, la pandemia ha tenido efectos muy dafiinos en la economia de las familias, que tienen menos
capacidad de ahorro e inversion. No ha sido el mejor momento para hacer crecer Oikocredit en nuestro contexto.

Sin embargo no hemos estado parados/as. A lo largo de 2022 hemos colaborado intensamente con Oikocredit Internacional y con las otras dos
asociaciones de apoyo en el Estado (Oikocredit Catalunya y Sevilla) para mejorar la experiencia en el proceso de inversion y para establecer un
nuevo equipo para promover Oikocredit. El resultado ha sido la contratacion por parte de Oikocredit Internacional de personas dedicadas
especificamente a atraer inversiones en Espafia, y se ha conformado un equipo potente entre esas personas y las asociaciones de apoyo, con un
plan de accion ambicioso y con financiacion extraordinaria por parte de Oikocredit Internacional.

Una vez Oikocredit Euskadi ha dejado de canalizar inversiones directamente, nuestra labor en educacion para la transformacion social ha cobrado
mas importancia que nunca. Como hemos relatado a lo largo de la memoria, este afio ha sido particularmente intenso en ese campo, tanto
ejecutando los proyectos que habian obtenido subvenciones publicas como disefiando nuevos proyectos para presentarlos a convocatorias de
subvenciones. Hemos abierto nuevos ambitos de trabajo, como es el de la relacion entre el Comercio Justo y las Finanzas Eticas. Y hemos
involucrado al equipo de voluntariado para darle mucho mas sentido a lo que hacemos en educacién para la transformacion social.

2022 tiene que ser el afo del crecimiento, tanto en actividad educativa y de incidencia, como en promocion de Oikocredit, para ayudar a atraer
mas personas que apuesten por invertir en Oikocredit. Tenemos por delante el reto de la sostenibilidad de la asociacion, después de un afio con
resultado negativo. Nuestra posicion econémica sigue siendo sélida y nos permite seguir firmes en nuestra apuesta.

La labor de Oikocredit Euskadi tiene hoy méas sentido que nunca. La pandemia de COVID-19, las amenazas sobre la economia, la escalada
bélica, el cambio climatico... dibujan un escenario complicado. Y las consecuencias siempre recaen sobre las personas y las comunidades mas
débiles. Hoy mas que nunca tenemos que apoyar la labor de Oikocredit para financiar el desarrollo, y ser activos en la denuncia de las estructuras
gue causan situaciones de injusticia y de pobreza y que destrozan nuestro medioambiente, a la vez que ofrecemos alternativas desde la
economia alternativa, solidaria y ecoldgica. Estamos en ello.
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Anexo 2
Plan de Accién y Presupuesto para el afio 2022
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3 ambitos de trabajo

Promocién de Oikocredit Educacién para la Fortalecimiento interno y
transformacion social relacién con socios/as
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Promocion de Oikocredit

Objetivos

. Generar conocimiento de la marca Oikocredit entre los publicos objetivos.

. Lograr que la marca Oikocredit se identifique con éstos valores: inversion, ética, impacto, paises del Sur, justicia, microfinanzas, comercio justo, ecumenismo.
. Generar leads cualificados que traspasar a Oikocredit International.

Publicos objetivo

. Acciones dirigidas (generacion de leads): personas con mas de 45 afios, ingresos medios-altos, econdOmicamente independientes, con interés en justicia social,
sostenibilidad medioambiental y consumo responsable.

. Acciones no dirigidas (generacion de conocimiento de marca): publico en general, con preferencia hacia sectores ideol6gicamente con tendencias de centro-
izquierda y con edades entre 25-75 afios.

Cuantificacion de los objetivos (indicadores)

. Incremento de inversion neta en Espafia: 3.500.000 euros
J Inversores actuales que aumenta su inversion: 500,000 euros ‘ | : . -
. Inversores que recuperamos: 500,000 euros El. ES ““mns 28 MILLONES |]E ( v
O Inversores nuevos: 2,500,000 euros : QUE CONVIERTEN IDEAS EN ENERGHA:
«  Incremento de inversion neta de socios de Oikocredit Euskadi: 750.000 euros INVERTIMOS EN LAS PERSONAS.
\- Incremento de n° de socios de Oikocredit Euskadi: 75 personas.

Nuevo modelo organizativo, para promocién

Se ha configurado un equipo integrado por las personas de comunicacion y promocion de Oikocredit Internacional para Espafia (IR Spain) y las 3 asociaciones de
apoyo. Es un equipo estable, con una planificacién comun, La ejecucion de las acciones recae luego en el agente mas adecuado en cada caso, incluyendo los

equipos de voluntariado de las asociaciones.
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Promocion: aspectos organizativos IR Spain Euskadi Cat+Sev Madrid euskadi

Al.l Reuniones semanales de coordinacion

Al2 Definir proceso de cualificacion y derivacion de leads

A.l3 Definir proceso de control de web y boletines y listas

Al4 Definir sistema de estadisticas web y RRSS

Al15 Hacer mas cercano y simple el proceso de comunicacion con Oikocredit, resolucién de dudas, recogida de documentacion.

A.2 Promocién: on-line IR Spain | Euskadi | Cat+Sev | Madrid

A.2.1 Web
A.2.1.1 | Web estatal viva y actualizada

A.2.1.2 | Analisis del customer journey y optimizar (analizar estadisticas y canales de acceso)

A.2.1,3 | Trabajar SEO de las webs (prioritaria Estatal, pero también locales)

A.2.2 Redes sociales (no se incluyen acciones especificas, se mantiene lo que esta en marcha)
A.2.3 Boletines
A.2.3.1 | Optimizar el boletin (fechas, contenidos)

A.2.3.2 | Boletines especiales sobre las diferentes lineas

A.2.3.3 | Segmentar listas de distribucion (socios, asociaciones...)

A.2.4 Campafias y otros

A.2.4.1 | Seguimiento de la campafa “Buen Dinero” y generacion de leads

A.2.4.2 | 4 campafias online aprovechando dias internacionales (p.ej. dia del Comercio Justo)

A.2.4.3 | Email para que los socios reenvien (prescriptores) con recompensa para los socios

A.2.4.4 | Webinar sobre el Impact Report
A.2.5 Madrid
A.2.5.1 | Campafia de desinversion

A.25.2 Publicaciones en mercado social Madrid

A.2.5.3 | Recuperar espacio madrid.oikocredit.es
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Promocion: off-line (presencial)

Acciones dirigidas a personas fisicas (retail)
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IR Spain Euskadi Cat+Sev Madrid

A.3.1.1 | Eventos de lanzamiento del producto en varias ciudades: cata de café — chocolate, “por un buen dinero”
A.3.1.2 | Exposicién microfinanzas (“por un buen dinero”) + Ruta por espacios expositivos (Adif...)
A.3.1.3 | Asistencia a biocultura u otras ferias, de publico diferente al habitual, con stand potente y propuesta interactiva
A.3.1.4 | Asistir a un nimero reducido de ferias priorizas por impacto (maximo 3, ademas de Biocultura)
A.3.1.5 | Carta a los/las socios/as que no migraron, y seguimiento posterior.
A.3.1.7 | Carta a los/las socios/as actuales para que incrementen su inversion (tras el dividendo)
A317 E\_/entos t_ipo “Encuentros viajeros” (quedadas con blogueros de viajes) para hablar de los paises en los que trabaja
Oikocredit.
A.3.1.8 | Ofrecer encuentrosy materiales especificos para asociaciones de mujeres
A.3.1.9 | Mantener un punto informativo en Madrid
A.3.1.9 | Charlas tipo mesas de experiencias en Madrid
A.3.2 Acciones dirigidas a organizaciones e inversores institucionales
A322 Tene_r un primgr contacto con 6 EAFs o family offices (receptivas), para proponer que coloquen el producto a sus clientes, con
' seguimiento trimestral.
Afiliarnos a SpainNAB, SpainSIF y Social NEST, para estar presentes en sus acciones. A partir de ahi, explorar acciones
A.3.2.3 | conjuntas con otros agentes comercializadores de productos complementarios (fondos ASG,
SpainNAB, Triodos, Seed capital...)
A.3.2.4 | Acercamiento a REAS Euskadi y Navarra como inversores _
A.3.3 Acciones dirigidas a medios de comunicacién
A.3.3.2 | Realizar una base de datos de medios de comunicacion conjunta 3SAs
A.3.3.3 | Contratar los servicios de agencia o persona experta en comunicacion para buscar 9 impactos en medios
A.3.4 Materiales promocionales
A.3.4.1 | Folletos con nueva imagen _
A.3.4.2 | Dossier sobre el producto (dos versiones: retail y sofisticado/institucional)
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Educacion para la transformacion social

Educacion financiera Microfinanzas Comercio justo
critica (y propuesta de
alternativas)
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Linea 1 Educacion Financiera critica + Inversion de Impacto y Banca Etica

Objetivos

. Mantener la actividad en esta linea de trabajo, mejorando la efectividad y la relevancia de las acciones.

. Orientar parte de las acciones hacia los objetivos comerciales (generar leads).

. Promover la reflexion entre las redes de educacion financiera critica para una mejor articulacion entre ellas.

. Iniciar algunas actividades de forma autbnoma complementarias a FH, en el entorno de la sensibilizacion y capacitacion para la inversion de impacto, la
colaboracion con asociaciones de consumidores/as u otros colectivos.

Cuantificacion de los objetivos (indicadores)
. N° de actividades: 10
. N° de personas participantes: 300

. N° de nuevas entidades con las que se trabaja la inversién de impacto: 5

. N° de nuevas entidades que invierten en Oikocredit: 2

Alcance de planificacion

En esta linea se desarrollan proyectos dentro del consorcio Finantzaz Haratago. Son proyectos con numerosisimas actividades. En la planificacién se han recogido Unicamente las
\actividades que lidera Oikocredit Euskadi o toma parte en ellas de forma intensa.
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Actividades

B.1.1 Eventos dirigidos al publico en general

B.1.2.1

B.1.1.1 Il Foro Internacional por las Finanzas Eticas y Alternativas en Euskadi, celebrado en EHU/UPV vy difundido por streaming.

B.1.1.2 Il Convocatoria del Curso Online Internacional sobre Finanzas Eticas y Alternativas.

B.1.1.6 Elaboracion y presentacion de la guia de microfinanzas

B.1.1.7 Documental audiovisual de Finantzaz Haratago difundido en la red con presentacion en 6 municipios vascos.

B.1.18 Difusion de la exposicion “Desarrollo en positivo” en 4 lugares (Gipuzkoa) de la exposicion fotografica “Los colores de las Finanzas Eticas” en 6 municipios vascos

Bizkaia 3 y Gipuzkoa 3) y en un espacio interactivo virtual.

Actividades en entornos de educacion formal
Proyecto educativo piloto sobre educacion financiera ética y alternativa en 6 centros educativos.

B.1.2.4

B.1.3 Actividades para colectivos especificos

Mes de las finanzas éticas con talleres de aprendizaje basado en retos socioambientales en la Universidad de Mondragon.

B.1.4.2

B.1.3.1 Charla orientada a Movimiento Pensionista (de la Educacién Financiera convencional a la critica)
B.1.3.2 Charla en Pausoka (Cruz Roja) para personas mayores
B.1.3.3 Formacion/accion para entidades vascas sobre Inversion de Impacto, en alianza con la Fundacién Anesvad

B.1.4 Estudios, publicaciones y materiales

Investigacion critica sobre los libros de texto oficiales para la ensefianza de la economiay la educacion financiera

B.1.4.3
B.1.5

Guia de microfinanzas
Redes

B.1.5.4 Participacién en campaifias de denuncia (Banca Armada), tarjetas revolving y préstamos de usura...

B.1.6

Madrid

B.1.6.1 Profundizar relacién con Mercado Social Madrid

\ B.1.6.2 Explorar Cooperama (Madrid)
B.1.6.3 Charla en orientadores de consumo (Madrid)
B.1.6.4 Buscar relaciéon con FRAVM (Asociaciones de vecinos)
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Linea 2 Microfinanzas CREDIT

|
‘Objetivos

B Empezar a trabajar de manera estructurada en este ambito.
/ . Ser reconocidos por la comunidad de las microfinanzas como entidad de referencia en microfinanzas en el Sur.

. Orientar parte de las acciones hacia los objetivos comerciales (generar leads).

Cuantificacion de los objetivos (indicadores)
. Ejecutar al menos 3 acciones en este &mbito

. Iniciar el disefio de un proyecto sobre microfinanzas que pueda presentarse a convocatorias de subvenciones

Actividades

B.2.1 Sembrar

Explorar con entidades aliadas (Asociacion Finanzas Eticas, Microfides, Nantik Lum...) la posibilidad de presentar a convocatorias de subvenciones un proyecto sobre
microfinanzas Norte-Sur.

B.2.1.3

B.2.2 Acciones
B.2.2.1 Mesa redonda de experiencias de microfinanzas en el Sur
B.2.2.2 Webinar sobre experiencias de medicion de impacto. Diferencia con lo que hace la banca convencional
B.2.3 Materiales
B.2.3.1 Guia de microfinanzas (FH)
B.2.3.2 Presentacion de Guia de microfinanzas (FH)
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Linea 3 Comercio justo
Objetivos
. Incrementar la actividad en esta linea de trabajo, respecto a afios anteriores.

. Buscar el reconocimiento de los agentes de redes y agentes de CJ, como entidad legitimada en este ambito, y como referente en financiaciéon de CJ.
. Orientar parte de las acciones hacia los objetivos comerciales (generar leads).

Cuantificacion de los objetivos (indicadores)
. Ejecutar al menos 11 actividades en el &mbito del Comercio Justo
. Llegar a 200 personas con las actividades de alta visibilidad de Oikocredit Euskadi y 50.000 personas en actividades de baja visibilidad.
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Actividades
B.3.1.1 cher visible en_la Co_ord_inadora de Comercio Justo el _rol de ”finangiador del comerciq justo_", t.r:abando alian_za_s con algunos socios de la Coordinadora (0XFAM, Altemativa 3,
Kidenda, Trabajo y Dignidad, SETEM...) para que empiecen a manejar el concepto de financiacién del comercio justo.

B.3.2.1 Difundir la publicacién en el anuario de Comercio Justo (vinculado a la accién A.2.4.2)

B.3.2.2 Webinar sobre el proyecto de gestién de riesgo de precios (GRP).

B.3.2.3 Cata de chocolate online (Getxo)

B.3.2.4 Accién de calle (Getxo)

B.3.2.5 Formacién al voluntariado de asociaciones de Getxo (Getxo)

B.3.2.6 Revalidar la secretaria de Bilbao Ciudad por el Comercio Justo

B.3.2.7 Campafia en el metro y autobuses (Bilbao CxC]J, visibilidad pequefa)

B.3.2.8 Desayuno con periodistas (Bilbao CxC], visibilidad pequefia)

B.3.2.9 Reedicion del callejero de comercio justo (Bilbao CxC], visibilidad pequefia)
B.3.2.10 Creacion de un video sobre financiacién de ética de iniciativas de comercio justo y consumo responsable (proyecto DFG)
B.3.2.11 6 actos de presentacion de los videos (proyecto DFG)
B.3.2.13 Difusion del video (proyecto DFG)

B.3.3.1 Explorar vinculos con organizaciones de consumo responsable (xj Viajes responsables)

B.3.3.2 Explorar actividades de la CEC] y ver que actividades hay para Madrid

B.3.3.3 Buscar relacion con ciudad por el comercio Justo/universidades por el comercio justo

B.3.3.4 Alianza con Ideas (Madrid)
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Fortalecimiento interno y relacion con socios/as

Objetivos

Equipo de voluntariado creciente y activo, y con mayor expansion territorial.
Diversificacion de las fuentes de financiacion, en proyectos orientados a los ambitos preferentes de educacion para la transformacion social.

Incrementar reconocimiento de Oikocredit Internacional como un agente eficaz en la promocién de Oikocredit, captacion (indirecta) de inversiones y educacion
para la transformacioén social.

Cuantificacion de los objetivos (indicadores)

Equipo de voluntariado activo: 20 personas Bizkaia + 5 personas Madrid
Proyectos nuevos presentados a subvenciones, por importe de 30.000 euros (para Oikocredit Euskadi)
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Actividades
Cl1l Redes
C.l1 Participacion en la mesa de finanzas éticas de REAS (Oikocredit Catalunya)
Cc1.2 Participacion en REFAS (Oikocredit Sevilla)
C.l4 Volver a intentar entrar en la Coordinadora de ONGDs.
C.15 Entrar en el consejo de cooperacion del ayuntamiento de Bilbao

c21

C.2 Voluntariado

Formacioén al voluntariado (p.ej. comercio justo, marketing...)

C.22

Reunion trimestral conjunta voluntariado — junta directiva, para informar de la marcha de la cooperativa y crear sentimiento de pertenencia (tras cada webinar trimestral
del equipo directivo de Oikocredit Internacional).

Relacién con socias personas juridicas

C31 Reunién anual con socios personas juridicas
C.32 Envio del Anual Report fisico
C.3.3 Impresién Impact Report en castellano

C4 Participacion en Oikocredit Internacional

C51

C41 Colaboracion para la adaptacion a los cambios derivados del Project House.
c4.2 Participacion en AGM

C.43 Participacion en Winter Meeting

C.4.4 Participacién en Summer Meeting

Proyectos, subvenciones, financiacion...

Presentar un proyecto a convocatoria del ministerio agenda 2030 con 3SAS

C5.2

Recogida de datos histéricos de actividades de todas las SAs para establecer trayectoria para presentar proyectos a nivel estatal

\ C5.3

C.6.1

Generar un histérico conjunto de proyectos para demostrar solvencia

C.6 Junta Directiva

Renovacion escalonada de junta

C.6.2

Generar un enlace estable entre la comision de EPTS y la Junta Directiva (aprovechando la renovacion de la junto)
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Ejecutado Presupuesto :

Ingresos

Ingresos independientes

Cuotas de inversores/miembros de la asociacion 0€
Dividendo por acciones de Oikocredit propias de la asociacion 0€
Donaciones (incluyendo dividendos donados) 27.745,76
Otros ingresos 8.952.85
Total ingresos independientes 36.698,61
Apoyo econdmico de Oikocredit Internacional

Aportacion regular 10.000 €
Aportacion extraordinaria 0€
Total apoyo econdémico de Oikocredit Internacional 10.000 €
Ingresos totales 46.698,61 €
Gastos

Costes de personal 36.951,78 €
Costes de administracion 4.222,49 €
Relaciones publicas, marketing, educacién para el desarrollo 17.742,16 €
Gastos de viaje 306,97 €
Impuestos 0,00 €
Otros 1.066,79 €
Total gastos 60.286,19 €

0€

277 €
32.034 €
10,500 €
42811 €

10.000 €

0€
10.000 €
52.811 €

42.195 €
3.600 €
10.000 €
3.000 €
0€
1.300 €
60.095 €

Donaciones y Subvenciones
Ingresos por servicios prestados

Salarios, seguridad social, pension. Contratacion puntual adicional para picos de trabajo.
Alquiler de oficina, suministros, papeleria, seguros, asesoria...

Material promocional, publicidad, eventos, campafas, proyectos de educacion
Kilometraje, billetes de transporte, alojamiento...

todos los impuestos locales (incluyendo IVA)

Gastos para terceras partes, gastos varios

Reserva general 22.763,78 €

15.479 €

Nota: El presupuesto no incluye la aportacién adicional de Oikocredit Internacional para acciones de promocién conjunta, porque la recibira
Oikocredit Catalunya, quien asumira también el pago de todas las facturas por esas acciones.
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Anexo 3
Eleccion de Junta Directiva
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invertir en las personas
Documento 3 — Eleccion de Junta Directiva

La Junta Directiva aprob6, en su reunién del 2 de marzo de 2020, el siguiente procedimiento para presentacion de
candidaturas y eleccion de miembros de la Junta Directiva.

Las personas socias que deseen ser miembros de la JUNTA DIRECTIVA deberan notificarlo por correo
postal o electrénico a la persona que ostente la presidencia de la JUNTA DIRECTIVA.

La JUNTA DIRECTIVA propondra las candidaturas a la ASAMBLEA GENERAL para su aprobacion o
revocacion. En la ASAMBLEA GENERAL, se leeran en orden alfabético los nombres de las personas
candidatas y, en votacion, se decidird por mayoria simple la admisién de los nuevos miembros de la JUNTA
DIRECTIVA.

La ASAMBLEA GENERAL elegira a los nuevos miembros de la JUNTA DIRECTIVA por un periodo de 3
afos

Se podran recibir candidaturas hasta el mismo dia de la asamblea. Las candidaturas deben enviarse a
euskadi@oikocredit.org.

El articulo 16 de los Estatutos de la asociacion Oikocredit Euskadi indica que “los cargos que componen la Junta
Directiva, se elegirdn por la Asamblea General y duraran un periodo de 3 afios, salvo revocacion expresa de
aquélla, pudiendo ser objeto de reeleccion indefinidamente”.

De acuerdo al articulo 14 de los Estatutos la Junta Directiva estara integrada por presidente/a, vicepresidente/a,
secretario/a, tesorero/a y vocales, en un nimero minimo de uno y maximo de seis. En total, un minimo de 5y un
méaximo de 10 personas.

La Asamblea de socios/as, en reunion del 1 de marzo de 2019, eligi6 una Junta Directiva compuesta por 6
personas que componen. En dicha reunion, la Asamblea inst6é a la Junta Directiva entrante a que en el futuro se
asegurase un relevo escalonado de los miembros de la Junta Directiva. La Asamblea, en reunion del 19 de junio
de 2020, eligié un nuevo miembro de la Junta Directiva (la Fundacion Anesvad), y con posterioridad la secretaria
de la asociacién, Irati Cifuentes, renuncio su puesto. La Asamblea, en reunién de 28 de abril de 2021, eligi6 otro
miembro de la Junta Directiva (Daniel Rojo). Consecuentemente, la Junta Directiva estd compuesta en la
actualidad por 7 miembros.

- Jorge Berezo, presidente (fin de mandato, 2022)

- Asociacion Kidenda, representada por Cristina Gonzalo, vicepresidenta (fin de mandato, 2022)
- Angel Losantos, secretario (fin de mandato, 2022)

- Guillermo de la Rica, tesorero (fin de mandato, 2022)

- JesuUs Artiagoitia, vocal (fin de mandato, 2022)

- Fundacion Anesvad, representada por Gorka Goikoetxea, vocal (fin de mandato, 2023).

- Daniel Rojo (fin de mandato, 2024).

Cinco miembros de la actual Junta Directiva finalizan su mandato. Deben elegirse nuevas personas para completar
la Junta Directiva dentro de los limites de composicién recogidos en los Estatutos. Cuatro de las personas han
mostrado su disponibilidad a ser reelegidas, y se ha recabado la candidatura de una quinta persona. De esta
manera, se presenta a la asamblea la siguiente plancha de candidaturas, y los cargos de cada persona:

- Jorge Berezo, presidente

- Asociacion Kidenda, representada por Cristina Gonzalo, vicepresidenta

- Angel Losantos, secretario

- Guillermo de la Rica, tesorero

- Aitziber Mugarra, vocal

No obstante, el periodo para recibir candidaturas adicionales esta abierto hasta el mismo dia de la asamblea.

<L OIKO

euskadi
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